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湖南省交通运输厅 

2017 年 11 月 



本报表制度根据《中华人民共和国统计法》的有关规定制定 

《中华人民共和国统计法》第七条规定：国家机关、企业事业单位和其他

组织以及个体工商户和个人等统计调查对象，必须依照本法和国家有关规定，

真实、准确、完整、及时地提供统计调查所需的资料，不得提供不真实或者不

完整的统计资料，不得迟报、拒报统计资料。 

《中华人民共和国统计法》第九条规定：统计机构和统计人员对在统计工

作中知悉的国家秘密、商业秘密和个人信息，应当予以保密。 

《中华人民共和国统计法》第二十五条规定：统计调查中获得的能够识别

或者推断单个统计调查对象身份的资料，任何单位和个人不得对外提供、泄露，

不得用于统计以外的目的。
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一、总说明 

（一）为准确、及时、全面地了解和掌握城市客运交通的基本情况，满足各级交通运输主管部门

的管理需要，依照《中华人民共和国统计法》和交通运输部颁布的《城市（县城）客运统计报表制度》

的规定，特制定本统计报表制度。 

（二）本报表制度的统计范围为所有的设市城市和县城，统计报表按设市城市城区、县城分别上

报。其中: 

设市城市城区的统计范围为设市城市（含地级市、县级市）的城区，即设市城市本级行政管辖的

地域，不含市辖县与独立的市辖建制镇。 

县城的统计范围为县政府驻地的镇、乡（城关镇）或街道办事处所辖地域。城区、县城的范围界

定原则上以镇（乡）一级为最小统计单位，不打破镇（乡）的行政区划。 

对于镇（乡）是否“连接”的判断，一般以镇（乡）政府驻地是否与城区（县城）连接为依据，

若镇（乡）政府驻地已与城区（县城）连接，则视同该镇（乡）与城区（县城）连接，该镇（乡）纳

入城区（县城）统计范围；否则，不纳入。 

（三）城客统 1 表“500 米公交站点覆盖面积”和“城市建成区面积”由公交都市建设示范工程

第一批、第二批创建城市长沙市和株洲市填报，该两项指标涉及的城市根据公交都市创建工作推进情

况适时调整。 

（四）本报表制度的统计内容主要包括设市城市和县城的公共汽电车、出租汽车的载运工具、运

营服务等内容。 

（五）本报表制度中未特指的各项指标，属时点指标的按报告期末数填报；属时期指标的，按报

告期累计数填报。各填报单位应严格按照本制度规定的计量单位填报报表。 

（六）本报表制度统计期为 1 月 1 日至 12 月 31 日，其中年报于次年 1 月 15 日前上报省交通运输

厅，年快报于当年 11 月 25 日前上报省交通运输厅，月报于次月后 1 日上报交通运输部并抄报省交通

运输厅，上报统计资料须标明单位负责人、统计负责人、填表人、联系电话、报出日期，并加盖单位

公章。 

（七）本报表制度采用的调查方法为全面调查。 

（八）本报表制度由省交通运输厅计划统计处统一组织，分级实施，由各市州交通运输主管部门

负责数据的审核、汇总和上报。 

（九）本报表制度中的年度统计数据以年度统计公报和统计资料汇编的形式公布，相关数据可共

享给省统计局。 
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二、报表目录 

表号 表名 
报告 

期别 
填报范围 报送单位 

报送日期及

方式 
页码 

城客统 1 表 城市（县城）客运交通管理信息表 年报 设市城市、县城 

省道路运输管理局 

1 月 15 日，

软件报送 
3 

城客统 2 表 公共汽电车运营情况 年报 设市城市、县城 同上 4 

城客统 4 表 出租汽车运营情况 年报 设市城市、县城 同上 5 

城客统 13 表 城市客运主要统计指标快速年报 年快报 设市城市、县城 省道路运输管理局 11 月 25 日，

软件报送 
6 

城客统 14 表 城市公交和出租运营情况 月报 中心城市的设市城

市 
长沙市交通运输主管部

门 
月后 1 日， 
软件报送 

7 
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三、调查表式 

（一）城市（县城）客运交通管理信息表 

 

 

 

填报单位：                                      201  年 
指标 计量单位 代码 数量 

甲 乙 丙 1 
一、基础设施 - - - 
公交专用车道长度 公里 01  
轨道交通车站数   个 02  
  其中：换乘站数  个 03  
城市客运轮渡在用码头数 个 04  
综合客运枢纽 个 05  

其中：对外交通综合客运枢纽 个 06  
500 米公交站点覆盖面积 平方公里 07  
二、经营业户 - - - 
公共汽电车经营业户数 户 08  

其中：国有企业 户 09  

国有控股企业 户 10  

私营企业 户 11  

        个体经营业户数 户 12  

出租汽车经营业户数 户 13  

        车辆 301 辆以上的企业数 户 14  

        车辆 101-300 辆（含）的企业数 户 15  

        车辆 51-100 辆（含）的企业数 户 16  

        车辆 50 辆（含）以下的企业数 户 17  

个体经营业户数 户 18  

轨道交通经营业户数 户 19  

城市客运轮渡经营业户数 户 20  
三、公交 IC 卡累计售卡量 张 21  
四、城市建成区面积 平方公里 22  
单位负责人：          统计负责人：        填表人：          联系电话：        报出日期：201  年  月  日 

 

说    明：1.本表由设市城市、县城的城市客运交通运输主管部门负责填报。 
2.本表第 01 行指标保留一位小数，其余各项指标均保留整数位。 
3.表内逻辑关系： 

02（轨道交通车站数）≥03； 
05（综合客运枢纽）≥06； 
08（公共汽电车经营业户数）≥09+10+11+12； 
13（出租汽车经营业户数）=14+15+16+17+18。 

 表  号：城客统 1 表 

制定机关：交通运输部 

批准机关：国家统计局 

批准文号：国统制〔2017〕110 号 
有效期至：2019 年 9 月 
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（二）公共汽电车运营情况 

 
 
 
填报单位：                                          201  年 

指标 计量单位 代码 数量 指标 计量单位 代码 数量 
甲 乙 丙 1 甲 乙 丙 1 

一、运营车辆 — — — 运营车数按排放标准分： 

 

— — — 
运营车数 辆 01  国Ⅱ及以下 辆 23  
其中：空调车 辆 02  国Ⅲ 辆 24  
其中：安装卫星定位车载终端的车辆 辆 03  国Ⅳ 辆 25  
其中：BRT 运营车辆 辆 04  国Ⅴ及以上 辆 26  

运营车数按车长分： — — — 零排放 辆 27  
≤5米 辆 05  标准运营车数 标台 28  
＞5 米且≤7米 辆 06  本年新增运营车数 辆 29 — 
＞7 米且≤10米 辆 07  本年报废更新运营车数 辆 30  
＞10 米且≤13米 辆 08  额定载客量 人 31  
＞13 米且≤16米 辆 09  二、场站设施 — — — 
＞16 米且≤18米 辆 10  公交调度指挥中心 个 32  
＞18 米 辆 11  停保场面积 平方米 33  
双层车 辆 12  三、运营线路 — —  

运营车数按燃料类型分： — — — 运营线路条数 条 34  
汽油车 辆 13  运营线路总长度 公里 35 — 
乙醇汽油车 辆 14  其中：BRT 线路长度 公里 36  
柴油车 辆 15  无轨电车线路长度 公里 37  
液化石油气车 辆 16  四、运营服务 — —  
天然气车 辆 17  客运量 万人次 38  
双燃料车 辆 18  其中：BRT 客运量 万人次 39  
无轨电车 辆 19  其中：使用 IC 卡的客运量 万人次 40  
纯电动车 辆 20  运营里程 万公里 41  
混合动力车 辆 21      
其他 辆 22      

单位负责人：          统计负责人：        填表人：          联系电话：        报出日期：201  年  月  日 
 
说    明：1.城市（县城）公共汽电车是指在城市（县城）中按照规定的编码、固定线路和固定时间行驶，沿线设置

停靠站点，用于运载乘客并按照核定标准收费的客运车辆。 
2. 本表由设市城市、县城的城市客运交通运输主管部门负责汇总填报本级管辖范围内的公共汽电车运营情况。 

3.本表第 33 行、35～41 行指标保留一位小数，其余各项指标均保留整数位。 

4.表内逻辑关系： 

01（运营车数）≥02；01（运营车数）≥03；01（运营车数）≥04； 

01（运营车数）=05+06+07+08+09+10+11+12； 

01（运营车数）=13+14+15+16+17+18+19+20+21+22； 

01（运营车数）=23+24+25+26+27； 

28（标准运营车数）=0.5×05+0.7×06+1.0×07+1.3×08+1.7×09+2.0×10+2.5×11+1.9×12； 

01（运营车数）≥29；01（运营车数）≥30； 

35（运营线路总长度）≥36+37； 

38（客运量）≥39；38（客运量）≥40。

 表  号：城客统 2 表 

制定机关：交通运输部 

批准机关：国家统计局 

批准文号：国统制〔2017〕110 号 
有效期至：2019 年 9 月 
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（三）出租汽车运营情况 

 
 
 
填报单位：                                         201 年 

指标 计量单位 代码 数量 

甲 乙 丙 1 
一、运营车辆 - - - 
运营车数 辆 01  
  其中：个体车辆 辆 02  
其中：安装卫星定位车载终端的车辆 辆 03  

运营车数按燃料类型分： - - - 

  汽油车 辆 04  
  乙醇汽油车 辆 05  
  柴油车 辆 06  
  液化石油气车 辆 07  
  天然气车 辆 08  
  双燃料车 辆 09  
  纯电动车 辆 10  
  其他 辆 11  
本年新增运营车数 辆 12  
本年报废更新运营车数 辆 13  
二、运营服务 - - - 
载客车次总数 万车次 14  
客运量 万人次 15  
运营里程 万公里 16  
其中：载客里程 万公里 17  

单位负责人：          统计负责人：        填表人：          联系电话：        报出日期：201  年  月  日 
 
说    明：1.出租汽车是指按照乘客意愿提供运送服务并按行驶里程和时间收费的客车。 
          2. 本表由设市城市、县城的城市客运交通运输主管部门负责汇总填报本级管辖范围内的出租汽车运营情况。 

3.本表第 14～17 行指标保留一位小数，其余各项指标均保留整数位。 
4.表内逻辑关系： 
01≥02；01≥03；01=04+05+06+07+08+09+10+11；01≥12；01≥13；16≥17。 

 表  号：城客统 4 表 

制定机关：交通运输部 

批准机关：国家统计局 

批准文号：国统制〔2017〕110 号 
有效期至：2019 年 9 月 
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（四）城市客运主要统计指标快速年报 

 
 
 
填报单位：                     201 年                           

指  标 计量单位 代码 数量 

甲 乙 丙 1 

一、公共汽电车 — — — 

1.运营车数 辆 01  

2.运营线路总长度 公里 02  

3.客运量 万人次 03  

4.运营里程 万公里 04  

5.公共汽电车经营业户数 户 05  

二、轨道交通 — — — 

1.运营车数 辆 06  

    其中：地铁 辆 07  

          轻轨 辆 08  

2.运营线路总长度 公里 09  

    其中：地铁 公里 10  

          轻轨 公里 11  

3.客运量 万人次 12  

4.运营里程 万列公里 13  

5.轨道交通经营业户数 户 14  

三、出租汽车 — — — 

1.运营车数 辆 15  

2.客运量 万人次 16  

3.运营里程 万公里 17  

4.出租汽车经营业户数 户 18  

四、城市客运轮渡 — — — 

1.运营船数 艘 19  

2.运营航线总长度 公里 20  

3.客运量 万人次 21  

4.城市客运轮渡经营业户数 户 22  

单位负责人：          统计负责人：        填表人：          联系电话：        报出日期：201  年  月  日 
 

说    明：1.本表由省道路运输管理局负责组织填报。 

2.本表第 02～04 行，09～13 行，16～17 行，20～21 行指标保留一位小数，其余各项指标均保留整数位。 

3.表内逻辑关系： 

06（运营车数）≥07（地铁）+08（轻轨）；09（运营线路总长度）≥10（地铁）+11（轻轨）。

 表  号：城客统 13 表 

制定机关：交通运输部 

批准机关：国家统计局 

批准文号：国统制〔2017〕110 号 
有效期至：2019 年 9 月 
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（五）城市公交和出租运营情况 

 
 
 
填报单位：                                  201 年 月 

指标 计量单位 代码 数量 

甲 乙 丙 1 
一、公共汽电车 — — — 

1.运营车数 辆 01  
2.客运量 万人次 02  

二、出租汽车 — — — 
1.运营车数 辆 03  
2.客运量 万人次 04  

备注（指标变动原因及其他情况说明）： 

单位负责人：        统计负责人：         填表人：         联系电话：            报出日期：201  年  月  日 

 

说    明： 1.本表由长沙市交通运输主管部门负责组织填报，填报范围为城市本级行政管辖的地域，不含市辖县（市）。 

2.本表第 01 行、03 行指标保留整数位，02 行、04 行指标保留一位小数。 

 

表  号：城客统 14 表 

制定机关：交通运输部 

批准机关：国家统计局 

批准文号：国统制〔2017〕110 号 
有效期至：2019 年 9 月 
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四、主要指标解释 

城客统 1 表 

1.公交专用车道：指为了调整公共交通车辆与其他社会车辆的路权使用分配关系，提高公共交通车

辆运营速度和道路资源利用率而科学、合理设置的公共交通优先车道、专用车道（路）、路口专用线（道）、

专用街道、单向优先专用线（道）等。公交专用车道主要包含以下三种类型：（1）常规公交专用车道，

指为常规公交在城市道路上专项设置的限时段满足公交车快速通行的行车道；（2）常规公交逆行专用道，

通常是指在单行城市道路上，允许公交车逆行通行的专用行车道；（3）快速公交专用车道（BRT 专用道），

指为快速公交（BRT）在城市道路上专项设置的，采取全时段、全封闭的专属行车道。 

公交专用车道长度按照划线长度统计。计算方法： 

（1）单向车道长度计算公式： 

公交专用车道长度=1/2×车道长度 

（2）双向车道长度计算公式： 

公交专用车道长度=1/2×（上行起点至终点长度+下行起点至终点长度） 

2.轨道交通车站数：指轨道交通运营线路上供乘客候车和上下车的场所个数。包括地面、地下、高

架车站。如同一个车站被多条线路共用，同站台换乘站计为一站；非同站台换乘站，按累计计算。 

3.换乘站数：指轨道交通运营线路上，乘客能从同一站台或通过专用通道从一条轨道交通线路转乘

其他轨道交通线路的车站数，不同轨道交通线路换乘的站点按一个换乘站统计。 

4.城市客运轮渡在用码头数：指报告期末在用的、供城市客运轮渡停靠和乘客购票、候船和乘降的

场所的个数。 

5.综合客运枢纽：指城市公共汽电车与轨道交通之间、城市公共汽电车或轨道交通与其他对外客运

交通方式（公路、铁路、航空、水路）中任意一种方式之间能够实现换乘且线路相对集中的枢纽站，是

为安全、有序、高效地疏导客流而设有相关设施和场地的大型车站的集合体。综合客运枢纽是多种客运

交通方式线路汇集的大型客流集散点，枢纽站中不同交通方式的场站设施实体建筑应在同一空间内布设

或有专用通道相连或可通过专门的摆渡工具实现旅客换乘衔接。本制度中统计的综合客运枢纽有两种形

式，一种是城市公共汽电车与轨道交通进行衔接的换乘枢纽站；一种是对外交通综合客运枢纽，即城市

公共汽电车或轨道交通与其他至少一种对外客运交通方式（公路、铁路、航空、水路）进行换乘衔接的

综合客运枢纽站。 

6.500 米公交站点覆盖面积：指城市公共交通站点（含城市轨道交通站点和公共汽电车运营站点）

为圆心，分别以 500 米为半径画圆计算所有圆能够覆盖的总面积，剔除交叉覆盖重复部分后计算的净覆

盖面积。该项指标由“纳入城市客运交通线路及站点更新调查范围的城市”填报。 

7.经营业户：指截至报告期末持有主管部门核发的有效运营资质证件，从事城市客运交通经营活动

的业户。按照经营类别，分别统计公共汽电车、出租汽车、轨道交通和城市客运轮渡的经营业户数。 

国有企业：根据国家统计局国统字〔1998〕200 号《关于企业划分登记注册类型的规定》和国统函

〔2003〕44 号《国家统计局关于对国有公司企业认定意见的函》的相关规定和说明，本表中的“国有企

业”指狭义的纯国有企业，企业的资本金全部为国家所有，包括国有独资企业、国有独资公司和国有联

营企业三种形式。 

国有控股企业：根据国家统计局《关于统计上国有经济控股情况的分类办法》的规定，国有控股包

括国有绝对控股和国有相对控股两种形式。国有绝对控股企业是指在企业的全部资本中，国家资本（股
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本）所占比例大于 50%的企业。国有相对控股企业（含协议控制）是指在企业的全部资本中，国家资本

（股本）所占的比例虽未大于 50%，但相对大于企业中的其他经济成分所占比例的企业（相对控股）；

或者虽不大于其他经济成分，但根据协议规定，由国家拥有实际控制权的企业（协议控制）。 

私营企业：指由自然人投资设立或由自然人控股，以雇佣劳动为基础的营利性经济组织。包括按照

《公司法》、《合伙企业法》、《私营企业暂行条例》规定登记注册的私营有限责任公司、私营股份有限公

司、私营合伙企业和私营独资企业。 

私营独资企业是指按《私营企业暂行条例》的规定，由一名自然人投资经营，以雇佣劳动为基础，

投资者对企业债务承担无限责任的企业。 

私营合伙企业是指按《合伙企业法》或《私营企业暂行条例》的规定，由两个以上自然人按照协议

共同投资、共同经营、共负盈亏，以雇佣劳动为基础，对债务承担无限责任的企业。 

私营有限责任公司是指按《公司法》、《私营企业暂行条例》的规定，由两个以上自然人投资或由单

个自然人控股的有限责任公司。 

私营股份有限公司是指按《公司法》的规定，由五个以上自然人投资，或由单个自然人控股的股份

有限公司。 

出租汽车经营业户按企业经营业户数和个体经营业户数进行统计。企业经营业户数按不同企业管理

车辆规模（含自有车辆、合股车辆、挂靠车辆等）进行分组统计。 

8.公交 IC 卡累计售卡量：指自开始售卡时起截至报告期末，累计发售的可以用于乘坐城市公共交

通车辆的公交 IC 卡总量。 

9.城市建成区面积：指城市行政区划内建成区的土地面积。城市建成区指城市本级行政辖区内实际

已成片开发建设、市政公用设施和公共设施基本具备的区域。对核心城市，它包括集中连片的部分以及

分散的若干个已经成片建设起来，市政公用设施和公共设施基本具备的地区；对一城多镇来说，它包括

由几个连片开发建设起来的，市政公用设施和公共设施基本具备的地区组成。因此建成区范围，一般是

指建成区外轮廓线所能包括的地区，也就是这个城市实际建设用地所达到的范围。建成区的具体范围认

定参照城市规划建设主管部门的范围界定。该项指标由“纳入城市客运交通线路及站点更新调查范围的

城市”填报。
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城客统 2 表 

1.运营车数：指城市（县城）用于公共客运交通运营业务的全部公共汽电车车辆数。新购、新制和

调入的运营车辆，自投入之日起开始计算；调出、报废和调作他用的运营车辆，自上级主管机关批准之

日起不再计入。可按不同车长、不同燃料类型、不同排放标准和是否配备空调等分别统计。 

公共汽电车一般具有以下特征： 

（1）主要在城市（县城）的城区范围内运营； 

（2）有固定线路编码，按照固定线路和固定时间运营； 

（3）运营线路站点设置有严格规范，市区线路站点之间相距一般在 500 米～800 米之间，部分城市

公交站点之间的距离更近； 

（4）按照现行《机动车运行安全技术条件》（GB7258-2004）标准规定公共汽电车运营车辆核载标

准为每平方米不超过 8 人； 

（5）城市公共汽电车多享受一定的财政资金扶持以及税费减免政策，并实行低票价办法，同时对

老年人及特殊群体实行票价减免。 

BRT 是快速公交系统（Bus Rapid Transit）的简称，它是利用现代化公交技术配合智能交通和运营

管理，开辟公交专用道路和建造新式公交车站，实现轨道交通运营服务，达到轻轨服务水准的一种独特

的城市客运系统。BRT 运营车辆是指投放于快速公交系统运营的车辆。 

2.标准运营车数：指不同类型的运营车辆按统一的标准当量折算合成的运营车数。计量单位：标台。

计算公式：标准运营车数=∑（每类型车辆数×相应换算系数）。 

各类型车辆换算系数标准表 
类别 车长范围 换算系数 

1 5 米以下（含） 0.5 
2 5 米～7 米（含） 0.7 
3 7 米～10 米（含） 1.0 
4 10 米～13 米（含） 1.3 
5 13 米～16 米（含） 1.7 
6 16 米～18 米（含） 2.0 
7 18 米以上 2.5 
8 双层 1.9 

3.本年新增运营车数：指报告期内为满足运力投放需求，单纯新购置的运营车辆数。 

4.本年报废更新运营车数：指报废或淘汰运营车辆后，重新购置的运营车辆数。 

注：本年运营车数同比绝对增加量=本年新增运营车数+本年报废更新运营车数-本年报废或淘汰车

辆数。 

5.额定载客量：指经营业户所属所有运营车辆的核定载客人数之和。 

计算公式：额定载客量=车厢固定乘客座位数+车厢有效站立面积（平方米）×每平方米允许站立人

数。 

注：每平方米允许站立人数按国家标准《机动车运行安全技术条件》（GB7258-2004）执行。 

6.公交调度指挥中心：指具有信息化监控平台，配备指挥调度系统，能够通过 GPS（卫星定位车载

终端）实现车辆位置信息及出行承载状况等运行状态信息的采集，对车辆当前运行状况和预计的变化进

行判断、决策和指挥，具有公交安全应急指挥、决策支持与信息服务等功能，负责当地公共汽电车指挥

调动的公交调度指挥中心。 

http://baike.baidu.com/view/600248.htm
http://baike.baidu.com/view/606.htm
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7.公共汽电车停车保养场：指供公共电汽车提供运营车辆集中停放，或提供车辆停放场地的同时备

有必要设施，能对运营车辆进行各级保养及相应的配件加工、修制和修车材料存储、发放的场所。公共

电汽车停车保养场可分散专门建设，也可与公交首末站等站点进行合建。 

注：停保场面积=企业自有专用面积+租用社会面积 

8.运营线路条数：指为运营车辆设置的固定运营线路条数。包括干线、支线、专线和高峰时间行驶

的固定线路。不包括临时行驶和联营线路。 

9.公交车进场率：指运营车辆年日均夜间进场停放车辆数（含在专业停车场停放及在公交首末站或

枢纽站中停放的车辆数）与总运营车数的比值。计算公式：公交车进场率=公交车年日均进场停放车辆

数/运营车辆总数×100%。 

10.运营线路总长度：指全部运营线路长度之和。 

计算公式：运营线路长度=∑各条运营线路长度 

=∑1/2（上行起点至终点里程+下行起点至终点里程+上下行终点掉头里程） 

注：单向行驶的环行线路长度等于起点至终点里程与终点下客站至起点里程之和的一半。运营线路

长度不包括折返、试车、联络线等非运营线路。 

11.客运量：指报告期内公共汽电车运送乘客的总人次，包括付费乘客和不付费乘客人次。 

付费客运量计算方法如下： 

（1）普通乘客依据售出普通客票张数计算人次，单程客票每张计算 1 人次，往返客票每张计算 2

人次； 

（2）无人售票运营车辆，以实收金额折算乘客人次； 

（3）用 IC 卡付费的运营车辆，乘坐只需刷卡一次的，实际乘客人次按实际刷卡次数计，乘坐需上

下车各刷卡一次的，实际乘客人次按实际刷卡次数除以 2 计； 

（4）团体包车按实际载客人数计算，单程运送每人计算 1 人次，往返运送每人计算 2 人次，如实

际载客人数不易计算时，亦可按车辆额定载客量计算；旅游客票不论到达几个旅游点，一张客票只计算

1 人次，购往返票的按 2 人次计算； 

12.运营里程：指报告期内运营车辆为运营而出车行驶的全部里程。包括载客里程和空驶里程。 

载客里程：指运营车辆载运乘客行驶的里程。包括运营车辆为运送乘客在线路行驶的里程和包

车载客里程。 

空驶里程：指运营车辆为运营而规定不载运乘客的空车行驶里程。包括从车场至线路出、回场里

程，中途故障和其他原因空驶到起点、终点或车场的里程，包车回程的空驶里程。 
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城客统 4 表 

1.运营车数：指已经领取出租汽车专用牌照的运营车辆，包括技术完好的、在修的、长期行驶的以

及拟报废尚未经上级机关批准的车辆。 

出租汽车一般应符合以下要求： 

（1）车辆技术性能、设施完好，车容整洁； 

（2）出租汽车应当装置由客运管理机构批准的、并经技术监督部门鉴定合格的计价器； 

（3）出租小客车应当装置经公安机关鉴定合格的防劫安全设施； 

（4）出租汽车应当固定装置统一的顶灯和显示空车待租的明显标志。 

个体出租车：指具有出租汽车专用牌照和营运证，经营性质为个体的出租汽车。 

2.本年新增运营车数：指报告期内为满足运力投放需求，单纯新购置的运营车辆数。 

3.本年报废更新运营车数：指报废或淘汰运营车辆后，重新购置的运营车辆数。计算方法： 

注：本年运营车数同比绝对增加量=本年新增运营车数+本年报废更新运营车数-本年报废或淘汰车

辆数。 

4.载客车次总数：指企业所有出租汽车年载客运行的总次数，数据可通过计价器、车载 GPS 等车

载设备采集获得。 

5.客运量：指报告期内出租汽车运送乘客的总人次。计算公式：客运量=载客车次总数×载客人数

系数。 

注：载客人数系数各企业可根据掌握的实际客流调查资料进行确定，若无相关调查资料可按照平均

每车次载客 2人计。 

6.运营里程：指报告期内运营车辆为运营而出车行驶的全部里程。包括载客里程和空驶里程。 

7.载客里程：指报告期内运营车辆按照乘客意愿提供客运服务行驶计费的里程。 

计算公式：载客里程=里程表下客时数码-里程表上客时数码 
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城客统 13 表 

1. 城市轨道交通运营车数：指企业用于城市轨道交通运营业务的全部车辆数。以企业固定资产台帐

中已投入运营的车辆数为准；新购、新制和调入的运营车辆，自投入之日起开始计算；调出、报废和调

作他用的运营车辆，自上级主管机关批准之日起不再计入。地铁、轻轨、单轨和磁悬浮列车在统计时一

自然节统计为一辆，不按编组列统计。轨道交通系统的分类界定方法参照《城市公共交通分类标准》

（CJJ/T114-2007）执行。计量单位：辆。保留整数位。 

2. 城市轨道交通运营线路总长度：指全部运营线路长度之和。包括地面、地下、高架等线路，不包

括折返、试车、联络线等非运营线路。 

计算公式： 

运营线路总长度=Σ各条运营线路长度=Σ1/2（上行起点至终点里程+下行起点至终点里程） 

3.城市轨道交通客运量：指报告期内轨道交通运送乘客的总人次，包括付费乘客和不付费乘客人次。 

付费客运量计算方法： 

（1）普通乘客依据售出普通客票张数计算人次，单程客票每张计算 1 人次，往返客票每张计算 2

人次； 

（2）无人售票的运营车辆，以实收金额折算乘客人次； 

（3）用 IC 卡付费的运营车辆，乘坐只需刷卡一次的，实际乘客人次按实际刷卡次数计，乘坐需上

下车各刷卡一次的，实际乘客人次按实际刷卡次数除以 2 计； 

不付费客运量计算方法：有轨电车不付费客运量计算方法同公共汽电车；其他轨道交通不付费客运

量数据可根据刷卡数据获取。 

4.城市轨道交通运营里程：指轨道交通车辆在运营中运行的全部里程，包括载客里程和调度空驶里

程。 
5.城市客运轮渡运营船数：指用于城市客渡运营业务的全部船舶数，不含旅游客轮（长途旅游和市

内供游人游览江、河、湖泊的船舶）。 
6.城市客运轮渡运营航线总长度：指全部运营航线长度之和。测定运营航线的长度，应按实际航程

的曲线长度计算。水位变化大的对江河客渡航线长度，可通过实测计算出一个平均长度，作为常数值使

用。 
7.城市客运轮渡客运量：指报告期内城市客运轮渡运输经营业户运送乘客的总人次。 
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