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2023 年春运简报
第六期

湖南省春运协调小组办公室 2023 年 1 月 28 日

【编者按】2023 年春节假期期间，各级各相关部门积极疏

堵保畅各项工作，确保人民群众畅通、便捷、舒适出行。

湖南多措并举确保 2023 年春节假期平安畅通

1月 21日至 27日（春节七天，除夕至正月初六），全省累

计完成客运量 587.30 万人次，同 2022年比增长 18.99%，同 2019

比下降 59.96%。其中，公路累计完成 261.77 万人次，同 2022

年比增长 6.51%，同 2019年比下降 76.59%；铁路累计完成 253.92

万人次，同 2022年比增长 26.56%，同 2019年比下降 4.35%（高

铁累计完成 189.44 万人次，同 2022 年比增长 31.67%，同 2019

年比增长 20.83%）；民航累计完成 43.11万人次，同 2022年比

增长 49.21%，同 2019年比下降 26.22%；水路累计完成 28.50万

人次，同 2022年比增长 55.94%，同 2019年比增长 13.62%。全

省高速公路出入口总流量为 3152.15 万辆，较 2022 年增长

32.05%，较 2019 年增长 26.76%，日均流量约 450.31 万辆，约
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为平日流量的 2.44倍，峰值日为 1月 27日（正月初六），峰值

流量约为 715.55 万辆，创历史新高，各级交通运输部门顶住压

力、克服困难、细化举措保平安保畅通。春节假期，省交通运输

厅牵头会同公安等相关部门，认真贯彻落实国省春运电视电话会

议精神，多措并举，狠抓工作落实，截止目前，全省未发生长时

间、大范围交通拥堵，未出现大规模旅客滞留，未发生重特大交

通安全事故，春运形势总体平稳有序，基本实现了“安全、健康、

便捷、舒适”的工作总目标。主要措施有：

一、持续高位推进。省委省政府高度重视春运工作，省长毛

伟明、常务副省长李殿勋、省政法委书记魏建锋先后分别就应对

低温雨雪冰冻天气，春运交通安保等工作作出批示；1月 4日，

时任分管副省长陈飞组织召开全省春运工作电视电话会议，对春

运工作进行部署，并于 1月 5日带队，对客运站、高铁站、高速

公路收费站等开展春运检查；1 月 19 日，分管副省长李建中，

率交通、广铁等相关部门负责人对高铁站春运工作进行实地检

查，慰问春运一线从业人员；副省长王一鸥也亲临一线督导检查

春运工作；我厅党组多次召开专题会议研究春运工作，厅党组书

记、厅长马捷于 1 月 15 日再次组织召开紧急调度会议，对应对

低温雨雪冰冻天气、应急值班调度等进行了再明确、再强调、再

部署。1 月 19 日、21 日，分别赴汽车站、高速公路收费站等地

实地检查春运工作；

二、强化工作调度。一是加强预测分析。完成 2023 年春运

形势预测，发布《春运春节期间公路交通情况整体预测报告》。

今年春运客流高峰早、持续时间长，其中，预计 1 月 14 日（小

年，符合预期）、1 月 27 日（正月初六，符合预期）、2 月 5 日
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（元宵节）将出现三波流量峰值，最高峰流量预计在 1 月 27 日。

二是加强预警预报。及时发布预警信息，恶劣天气时段，该停运

的营运车辆、船舶坚决停运，有效防范了恶劣天气引发的交通运

输安全事故。三是做好调度研判。每天对公铁水空、邮政快递、

高速公路等运行情况进行调度，做好分析研判。每日上午发布《湖

南省干线公路保通保畅工作日报》，汇总前一日路网流量、通畅

等情况，为做好疏堵保畅提供决策依据。重要特护期、极端恶劣

天气等重点时段，带班厅领导坚持每天调度。四是梳理工作流程。

对春运应急物资、人员调度和突发事件报送等工作流程进行梳理

完善，确保应急工作“有人抓、有人管”。

三、狠抓工作落实。一是狠抓春运安全工作。春运前，要求

各市州对春运安全隐患进行全面排查；春运启动后，省春运办牵

头，相关部门参与，由厅级领导带队，分 4个组开展联合春运检

查，印发检查通报，督促各地对发现的 149处隐患抓好整改落实。

同时，充分发挥“两客一危”平台作用，督促各地认真落实智能

监管“五有”举措，层层压实责任，确保“两客一危”车辆安全

运行。二是狠抓公路疏堵保畅。摸排了塔岭枢纽互通路段、梽木

山枢纽互通路段、苏家坝枢纽路段等 3个高速公路重点路段，以

及长沙西站、长沙站等 2个重点收费站，实施“一点一预案”，

继续坚持“路警结合、路地结合”等好的做法，组织分流 51次，

成功应对了 28波次车流高峰，确保了高速公路主线畅通。三是

狠抓路面管控。公安部门全面启动 2354个春运检查点，推行全

警支援交警、城市支援农村、机关支援基层，部署开展全省重点

违法集中整治统一行动，全省共查获各类交通违法 214万余起，

较去年春运同期分别上升 176.4%。四是狠抓重点物资运输保障
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工作。发挥物流保通保畅机制作用，加强沟通衔接、强化运力调

度、积极主动作为，做好了春运期间成品油、粮食等重点物资及

医用氧等医疗物资运输保障，推动解决“快递进村难”问题，全

力畅通邮政快递和城乡配送末端“微循环”。五是狠抓应急保障

力量。进一步加强应急保障，配足配齐应急运力、应急队伍、应

急物资等，加强应急演练，确保关键时刻拉得出、用得上。截至

目前，我省已安排道路客货运、铁路客运、水路客运应急运力 2583

辆、194对、759艘，应急装备 2055台、融雪剂 20279.6吨、防滑

料 37813立方米、应急救援人员 11622名，应急物资储备充足。

四是强化值班值守。春节假期，各地各有关部门认真落实关

于做好节假日值班工作的有关要求，尤其是各级春运办、交通运

输部门、公安交警、高速公路及春运检查站严格执行领导干部带

班、24 小时值班值守和信息报告制度，强化调度指挥，加强情

况监测，及时协调解决出现的问题，有效保障了春运各项工作的

正常开展。

王一鸥同志到基层开展走访慰问工作

1 月 17 日，副省长、公安厅长王一鸥到长沙市公安局天心

区交警大队、青园派出所、治安二大队、湖南女子监狱、新开铺

强制隔离戒毒所等基层单位和武警湖南总队、省公安厅交警总

队、警令部情报指挥中心等实战部门走访慰问，并按照省领导联

系服务专家工作安排，看望慰问省内 3位著名专家学者，代表省

委、省政府向广大公安民警、武警官兵、监狱戒毒民警和专家学

者致以春节慰问，勉励大家立足岗位、团结奋斗，努力为全面建
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设社会主义现代化新湖南作出新的更大贡献。

清晨，王一鸥同志一行首先到长沙市公安局天心区交警大队

检查春节期间道路保畅工作，亲切慰问执勤民警，对交警部门过

去一年压事故、保安全取得的突出成效予以充分肯定。随后，王

一鸥同志到新开铺强制隔离戒毒所和湖南省女子监狱开展慰问，

检查相关安全防护措施，要求民警以“防重症、防死亡”为重点，

全力做好疫情防控转段关键时期的监所安全管理工作。在天心区

青园派出所和治安二大队，王一鸥同志向驻守省政府周边维护安

全稳定的基层民警表示感谢和慰问，嘱托大家继续保持昂扬斗

志，扎实做好省“两会”后阶段和春节安保维稳工作。

下午，王一鸥同志到湖南师范大学生命科学学院，看望慰问

其联系服务的中国工程院院士刘少军等 3名专家，与专家们亲切

交流，详细询问他们科研、工作和生活情况，强调要牢记“科技

是第一生产力、人才是第一资源、创新是第一动力”，全力做好

专家人才的服务保障工作，为科研工作创造良好环境。交流结束



- 6 -

后，王一鸥同志又马不停蹄赶到武警湖南总队走访慰问，对驻湘

武警官兵经受血与火的考验，为三湘大地作出的突出贡献予以高

度肯定，致以衷心感谢和诚挚慰问。

在省公安厅交警总队和警令部情报指挥中心走访慰问时，王

一鸥同志指出，2022 年是极不平凡的一年，全省公安民警围绕

喜迎党的二十大工作主线，打赢系列重要节点安保维稳硬仗，各

项业务工作全面升级进位，公安部为省公安厅记集体一等功。特

别是深化事故预防“减量控大”，推动全省道路交通亡人事故数

大幅下降，守住了千万家庭的平安幸福，用实际行动践行了“人

民至上、生命至上”的理念。这些成绩凝聚了全省广大民辅警的

心血和汗水，应当予以褒奖和肯定，希望大家继续发扬优良作风，

在新征程上不断谱写平安湖南新篇章。

省政府副秘书长鹿山，省公安厅、省军区及相关单位负责同

志参加慰问活动。
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春节假期 湖南机场春节完成旅客
吞吐量 45.8 万人次

2023年春节假期，湖南机场完成旅客吞吐量 458461人次，

较 2022 年同期增长 58%，恢复至 2019 年 76%。其中，1 月 27

日旅客吞吐量突破 9 万人次。长沙机场完成旅客吞吐量 386964

人次，较 2022 年同期增长 69%，恢复至 2019 年 78%。湖南省

内各支线机场旅客吞吐量整体同比增幅为 17%，恢复至 2019年

68%。

总体来看，今年春节假期旅客出行数量虽未达到疫情前水

平，但较 2022年有大幅增长，总体呈现稳中有升运行的态势。

2023 年的春节较早，民航客流因高校错峰放假，务工人员提前

返乡影响，呈现节前客流相对分散，节后返程较为集中的特点，

旅客流区域化较为明显，区域间客流差异较大。
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湖南机场集团积极协调航空公司，保持重点城市航班频次，

根据市场需求情况新增加班包机航班。长沙机场主要的客流流向

为北京、成都、海口、三亚、昆明、上海、重庆等一线省会城市

及热门旅游城市，省内其余支线机场前往北京、广州等城市的航

班密度有所增加。国际方面，长沙机场目前开通了内罗毕、吉隆

坡、河内、芽庄、香港、曼谷 6条国际及地区的航线。

春节期间，为提升旅客出行体验感，湖南机场践行真情服务

理念，在航站楼和公共区域

进行春节氛围装扮，传播湖

湘文化，营造欢乐祥和的节

日氛围。重点关注老、弱、

病残、孕等特殊旅客服务，

推出“临时家长”“友好湘

伴”“优先登机”手环等服
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务，让特殊旅客享受全程优先。针对旅客晚到行李，落实行李跟

踪服务，快速配送，行李晚到，真情服务“不迟到”。设置“星

程使者”和“红马甲”流动问询服务，让旅客出行体验更加愉悦。

春节我在岗丨守护平安幸福年

春节是华夏大地最为祥和欢乐的节日，更是考验公路安全保

畅工作的关键时节，“全力保畅通、守护回家路”成为每一个公

路人的特殊职责与使命。春节期间，全省各地公路人在岗集智集

力、多措并举，用最真挚的行动和最真诚的服务坚守在工作岗位

上，全力以赴保障公路出行的“畅安舒美”。

值好每一班岗，守好每一份责

春节期间，湘潭市公路建设养护中心干部职工积极落实 24

小时值班值守制度，加强公路安全工作，值好每一班岗，守好每

一份责。大年三十早上 8点，值班人员准时接班，开启了春节的

第一轮值班。

△早上 8点整，湘潭市公路养护中心春节值班人员准时接班
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在中心应急基地，值班人员认真落实值班备勤、安全巡查工

作，对应急中心的消防设备、应急物资等进行了全面检查，确保

关键时刻物资充足，调拨迅速。

△湘潭市公路养护中心应急基地值班人员检查应急物资情况

为确保春节期间湘潭市公路安全畅通，湘潭市公路建设养护

中心从 1月 7日起开始认真落实春运值班值守制度，及时掌握路

面动态、安全生产、疫情防控等工作动态，随时做好紧急情况的

处置和报送工作，守护全市人民安全祥和过春节。
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加班加点护一方水域安全

大年三十上午 8时，岳阳市交

通运输综合行政执法支队海事执

法大队大队长罗敏、队员曾昂、

船长罗海兵等驾驶湘交巡 0777执

法艇，对岳阳市中心城区水域进

行巡航检查。

此次检查主要针对返港停泊

船舶开展船舶安全检查，引导船

主严格按照规定做好值班工作，

密切关注水文气象信息，防止走

锚、搁浅、火灾等意外发生。并对春节期间如何确保船舶锚泊、

消防、救生、防溺水等水上交通安全注意事项进行温馨提示，驱

离占用航道船舶，确保岳阳市辖区水域安全畅通有序。

当天中午 13时，大队长罗敏、队员曾昂巡航结束。桌上的

一盆鱼火锅，就是两人的大年三十午餐。罗敏笑着说：“为了人

民群众能度过一个安全、喜庆、祥和的春节，我们交通执法人员

辛苦点，值!”

加紧储备应对低温雨雪

根据气象预报，省内新一轮寒潮将于正月初六、初七来临，

最低气温将达到零下 3℃。长沙市公路管理局城郊公路养护服务

中心成立三支应急抢险队伍，储备多功能除雪车 2台、平地机 4

台、50 装载机 7 台、物资人员运输车 8 台、劳务作业人员 110
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人，储备融雪剂 148t、储备防滑麻袋 2万个，所有人员机械均枕

戈待旦，整装待发。

用心用情守护平安幸福春运路

根据省、市、区关于应对低温冰冻天气的工作指示，春节期

间，郴州市北湖区公路建设养护中心及时安排部署，组织一线养

护人员上路，积极开展预防冬季防冻保畅行动，全力守护社会公

众平安幸福春运路。

该中心组织值班人员加强公路巡查，及时收集上报管养公路

路况信息，春节期间每日出动 40人次在重点路段开展巡查，发

现路面结冰情况，及时设置安全警示标牌，同时在高德地图上报

告路况，提醒驾驶员谨慎驾驶。

中心加强值班值守，实行领导带班 24小时值班制度，畅通

信息渠道，根据巡查上报路况信息，及时组织一线养护人员及时

处置。尤其是加强重要干线公路巡查，做好重要干线公路易结冰
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路段，集中安排人员进行预防性撒融雪剂，防止路面湿滑引发安

全事故，筑牢安全防线，确保过往车辆平安畅通出行。

△一线养护人员上路开展预防性防冰冻作业，在桥梁部位撒融雪剂

春节我在岗 交通运输执法人坚守第一线
守护百姓平安年

每年万家灯火团圆时，总有一批交通人始终坚守在岗位 一

线，为了让更多人能过上平安祥和的春节，他们舍小家顾大家，

默默坚守在自己的工作岗位上。运输市场秩序维护有他们的身

影，公路巡查保畅有他们的足迹，疫情防控及运输 安全有他们

的守护，他们以路为家、与车为伴，在严寒中坚 守岗位，全力

守护交通运输安全，用实际行动诠释着交通人 的担当使命，为

群众春节出行营造安全有序、平安祥和的交通环境。
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我们坚守在护航客运安全营运的路上

为全力保障春节假期客运市场平稳有序，他们与车为伴，每

天奔波于火车站、汽车站及重点路段，及时开展执法检查，监督

客运车辆提高服务质量，检查驾乘人员落实安全防控措施，严查

各类违法违规营运行为。规范出租汽车经营，严厉打击巡游出租

汽车驾驶员拒载、不按照规定使用计程计价设备、违规收费、途

中甩客或者故意绕道行驶等行为；严厉打击班线客车、旅游包车

违法违规经营行为。

我们坚守在保障春节公路安全通畅的路上
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为保障春节公路安全通畅，节日里，他们以路为伴，每日穿

梭于辖区各国省干线，对公路沿线摆摊设点等占路经营行为进行

清理，对货运车辆超限超载违法违规行为进行严厉查处。强化路

查路巡，认真排查各公路沿线大中型桥梁、高边坡、渡口码头安

全隐患，并做好雨雪霜冻天气的应急保障，确保春节期间公路安

全畅通。

开展春节期间道路运输服务保障工作
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为切实抓好春节交通运输安全管理，节日里，他们深入客运

一线，上车检查安全防护措施和应急消防器材，叮嘱驾驶员注意

行车安全。他们深入运输企业，提醒企业强化安全意识，落实安

全责任。他们坚守在危化品检查站点，认真检查过往的每台车辆，

及时发现和处置各类安全隐患。他们以实际行动为人民群众的出

行安全保驾护航。

春节假期期间，交通执法人员坚守一线， 向社会传递温暖，

为群众安全出行保驾护航，让大家舒心过年，不断增强人民群众

获得感、幸福感、安全感。

他们放弃与家人的团聚，风餐露饮、日夜坚守在执法服务第
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一线，奋战在春运保畅第一线，以最强的执行力、战斗力和责任

心奋力实现“安全、健康、畅通、温馨”的春运目标，为人民群

众营造一个平安祥和的节日环境。
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自春运开始以来，龙山县交通运输综合行政执法大队执 法

人员全力以赴，严格执法检查、协助疫情防控、确保安全 畅通、

用心服务群众，用行动守护千万旅客春节回家路。

高警局娄底支队 2023 年春运交通安保工作
——迎剧增车流、战恶劣天气、除风险隐患，全力保安全、护有序

春运以来，高警局娄底支队在上级党委和娄底市委市政委的

坚强领导下，坚决贯彻落实关于春运工作的系列决策部署，全力

以赴“控风险、防事故、保安全、优服务”。截至目前，辖区未

发生亡人道路交通事故、未出现长时间、大范围交通拥堵，未发

生涉警负面舆情。

一是紧盯“红线”作战。在辖区过境车流急剧增长、路面管

控压力前所未有的情况，始终秉持“安全为首”的理念，通过科

技支撑，延伸视角，实时监测，调阅数据，科学分析，全域研判，

眼里有图象、手中有数据、应对有措施，警力跟着警情走，最大

限度保障群众平安顺畅出行。

二是机关支援基层。遇大流量、交通事故导致出现较长距离



- 19 -

交通缓行时，均由支队领导到现场指挥调度，大队领导全部上路，

支队机关成立由班子成员带队的支援组均在路上。通过现场的快

速及时指挥，确保重点时段、重点路段有人巡、有人管、有人守，

实现大流量路段“拥而不堵、堵而不乱”。

三是坚持多方联动。联合市交通运输综合执法支队、省高集

团娄底分公司下发了《2023年娄底高速公路春运保安全保畅通

工作联合方案》，在夯实一路三方的基础上，联动应急、消防、

医疗急救、治安、新闻宣传等部门构建“一路多方”工作机制。

延长客运车辆超员超载和非法营运联合整治行动的时段至 3月

31日。

四是救助受困群众。民警为紧急救治幼儿开辟绿色通道、助

突发疾病老人及时就医、劝和因家庭矛盾欲轻生的中年男子、救
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助深夜在快速车道逆行的少年、帮驾驶人找回数万元现金……救

助事迹层出不穷。

五是诱导信息服务。设置交通事故快处快结便民服务点，最

大程度方便当事人；做精宣传诱导，运用地图、媒体及“两微”

平台，提前警示预告、引导车流“错峰避险”。联合路产、养护、

平安财险等单位组织开展“情满旅途 高警同行”系列“暖心”

活动。

报：副省长李建中，副秘书长黎咸兴，国家发改委经济运行调节局，

交通运输部运输服务司，省政府办公厅。

送：省春运协调小组成员单位，其它相关单位。

发：各市州春运办，省公安厅交警总队，省高速公路集团公司，省

公路事务中心，省水运事务中心，省运管局。

湖南省春运协调小组办公室 2023 年 1 月 28 日印发


